Poziadavky noriem

- IFS Food v.6
- IFS Logistic v.2

WHEN YOU NEED TO BE SURE m



m Strategicky pristup IFS

M tvorba noriem za ucasti vsetkych ucCastnikov v procese
B normy IFS pokryvaju bezpecnost a kvalitu
B normy IFS su zalozené na hodnoteni rizika

® |FS poskytuje rieSenie do buducnosti pre cely retazec




m Rast IFS

® Normu IFS podporuju maloobchodné retazce a vyrobcovia na
celom svete.

B neustaly rast vo vSetkych normach

B moznost prepojenia zakaznikov s databazou IFS napr.Lidl,
Aldi alebo podpora programov pre dodavatelov napr.Metro

B zastupenie: Nemecko, Francuzsko, épanielsko, Taliansko,
USA, Brazilia, Polsko, Cina

B nova webova stranka od roku 2012




m Normy IFS

B norma IFS zdarma (moznost stiahnutia z webovej stranky

IFS), porovnanie starej a novej nhormy

M predaj tlacenych verzii — okrem iného aj nova PriruCka pre

vyrobcov obalov a pre logistiku.

international
featured ®
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m Zmeny v norme IFS Food v.6

RozSirovaci audit

M navysSe k certifikaCnému, re-certifikacnému a opakovanému
auditu

B medzi 2 certifikacnymi auditmi — zahrnutie novych
procesov/vyrobkov do predmetu certifikacie

B pouzitie iba pre sezonne vyrobky

international
featured ®

M vedie k k aktualizacii spravy a certifikacii IFS standards

Py
o

Food




m Zmeny v norme IFS Food v.6

Auditovanie vyrobnych zavodov s centralnym sidlom
B sidlo organizacie preverované pred auditom vyrobného zavodu

® vystup z auditovania Specifickych poziadaviek uvedeny v kazdej
sprave vyrobného zavodu

B vyrobné zavody auditovaneé osobitne kazdych 12 mesiacov

B kazdy vyrobny zavod — vlastna sprava a certifikat




m Zmeny v norme IFS Food v.6

Ur&enie diZky auditu
B zavedenie nastroja na kalkulaciu Casu na audit

M zvazenie pocCet vyrobkov, technologickych operacii, poCet
zamestnancov — stanovenie minimalneho Casu na audit

B nastroj dostupny na stranke IFS




m Zmeny v norme IFS Food v.6

B Systém bodovania
e A: Uplna zhoda s poziadavkami
o B: takmer uplna zhoda s malou odchylkou
o C: mala Cast poziadaviek bola zavedena
e D: poziadavky neboli zavedené

Vysledky | Vysvetlenie Plggde:)v
A Uplna zhoda 20
B Takmer uplna zhoda 15
C Len mala Cast poziadaviek je zavedena 5
D Poziadavky nie su zavedené < -20>

N/A - neaplikovatelné




m Zmeny v norme |IFS Food v.6

Spdsob vysporiadania nezhéd vyhodnotenych ako
velka nezhoda (MAJOR) a v pripade hodnotenia
,D“ pri KO poziadavke

M V pripade identifikacie jedného a/alebo viacerych KO
poziadaviek ohodnotenych s ,D“ a velkej nezhody ,D“ poCas
auditu — blokovanie certifikacie do 2 pracovnych dni.

B Spolo¢nosti s viacerymi vyrobnymi zavodmi - velka nezhoda
(MAJOR) a ,D” pri KO poziadavke v sidle spoloCnosti —
strata certifikacie pre vSetkych.

B Opakovany audit po velkej nezhode s vysledkom >95% -
zakladna uroven certifikacie.




m Zmeny v norme |IFS Food v.6

CertifikaCny cyklus

B Datum platnosti certifikatu ostava rovnaka kazdy rok

@ Viac pruznosti pre spoloCnosti a certifikacné organizacie
B Planovanie auditu dopredu bez straty certifikacie

B Re-certifikacny audit najskér 8 tyzdnov pred a najneskor 2
tyzdne po termine
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jﬁ& Zmeny v norme IFS Food v.6

Program integrity

B Program na potvrdenie zhody s kritériami pre pracu
certifikaCnych organizacii

Jasné pomenovanie predmetu certifikacie z hfadiska
réznych noriem |IFS

B Jasny popis €innosti z hfadiska poZzadovanych certifikacii
IFS
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m Hlavné zmeny v dotazniku v.6 voci verzii 5

® Nova Struktura dotaznika, logicky pristup auditovania
B Poziadavky sa zameriavaju viac na ucinnost, ako na dokumentaciu

® Tvorba dodatoCnych poziadaviek suvisiacich s kvalitou vyrobkov,
ako aj so Specifikaciou vyrobku a poziadavkam zakaznika

B Kapitola ,Obrana potravin® — teraz povinna (poziadavky Prirucky
GFSI v.6)
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V5 1. Zodpovednost’ vrcholového vedenia v6 1. | Zodpovednost’ vrcholového vedenia
V5 2. Systém manazmentu kvality V6 2. | Systém manazmentu kvality
2.1 HACCP 2.1 HACCP
2.2 Poziadavky na dokumentaciu 2.2 Poziadavky na dokumentaciu
2.3 Vedenie zaznamov 2.3 Vedenie zaznamov
V5 3. Riadenie zdrojov v6 3. | Riadenie zdrojov
V5 4. Vyrobny proces v6 4. | Vyrobny proces
4.1 Preskumanie zmluvy 4.1 Preskumanie zmluvy
4.2 Specifikacie vyrobkov 4.2 Specifikacie vyrobkov
4.3 Vyvoj vyrobku 4.3 Vyvoj vyrobku/zmena vyrobku/zmena vyrobného procesu
4.4 Nakupovanie 4.4 Nakupovanie
4.5 Balenie vyrobku 4.5 Balenie vyrobku
4.6 Normy pracovneho prostredia 4.6 Vyber miesta
4.7 Upratovanie a hygiena 4.7 Vonkajsie priestory
4.8 Odpad/likvidacia odpadu 4.8 Usporiadanie prevadzky a technologické schémy
4.9 Riziko cudzich predmetov 4.9 Stavebné poziadavky na vyrobu a skladovanie
4.10 Opatrenia proti Skodcom 4.10 Cistenie a dezinfekcia
4.11 Prijem tovaru a skladovanie 4.11 Odpad/likvidacia odpadu
4.12 Doprava 4.12 Riziko cudzich predmetov
4.13 Udrzba a opravy 4.13 Opatrenia proti Skodcom
4.14 Zariadenie 4.14 Prijem tovaru a skladovanie
4.15 Validacia procesu 4.15 Doprava
4 .16 Sledovatelnost 4.16 Udrzba a opravy
4.17 GMO 4.17 Zariadenie
4.18 Alergény 4.18 Sledovatelnost
4.19 GMO
4.20 Alergény
V5 5. Meranie, analyza, zlepSovanie V5 5. | Meranie, analyza, zlepSovanie
V5 6. Ochrana potravin — dobrovol'ny V5 6. | Obrana potravin 13

dotaznik




S! is Hlavné zmeny v dotazniku v.6 voci verzii 5

10 KO Kkritérii

Rovnaky predmet ako vo verzii 5

®m 1.2.4 Vrcholové vedenie musi zabezpecit, aby si vSetci
zamestnanci boli vedomi svojich povinnosti a aby boli zavedené
mechanizmy na monitorovanie ich efektivnosti.

B 2.1.3.8 Specifické monitorovacie postupy pre véetky CCP, rovnako
ako v.5

m 3.2.1.2 Poziadavky na osobnu hygienu musia byt zavedené
a musia ich dodrziavat zamestnanci, dodavatelia a navstevy.
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S! ES Hlavné zmeny v dotazniku v.6 voci verzii 5

10 KO Kkritérii

B 4.2.2 Specifikacie musia byt k dispozicii na prislusnych miestach
pre vSetky suroviny (suroviny/prisady, doplnkové latky, obalové
materialy, produkty na prepracovanie). Specifikacie musia byt
aktualne, nekomplikovane, dostupneé a vzdy v sulade
S poziadavkami legislativy a s poziadavkami zakaznikov, ak
existuju.

B 4.2.3 Receptura vyrobku sa musi zhodovat so Specifikaciou
odsuhlasenou zakaznikom, ak existuje.
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S! ES Hlavné zmeny v dotazniku v.6 voci verzii 5

10 KO Kkritérii

4.12.1 Musia byt vytvorené postupy na zamedzenie kontaminacie
cudzimi predmetmi v Co najvacsej miere.

4.18.1 Musi sa vytvorit system sledovatelnosti, ktory umozni
identifikaciu vyrobnych davok a ich vztah k davkam surovin, obalov
v priamom styku s potravinou, obaly urCené alebo oCakavane
pouzité na priamy styk s potravinami. Systém sledovatelnosti musi
zahrnat vsetky dolezité zaznamy z vyroby a distribucie.
Sledovatelnost musi byt zabezpecena a zdokumentovana az po
dodanie k zakaznikovi.
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S! ;S Hlavné zmeny v dotazniku v.6 voci verzii 5

10 KO kritérii

m 5.1.1 Uginné interné audity sa musia vykonat podla schvaleného
programu a musia zahfnat’ prinajmensom vsSetky Casti normy IFS.
Predmet a interval sa musi urCit na zaklade hodnotenia rizika. Toto
isté plati pre vonkajSie priestory vlastné alebo prenajate
organizaciou.

B 5.9.2 Musi sa vytvorit ucinny postup na zadrzanie alebo stiahnutie
vyrobkov z obehu. Rovnaké poziadavky ako vo IFS Food v.5.

B 5.11.2 Napravné Cinnosti musia byt jasné formulovang,
zdokumentované a vykonané. Rovnaké poziadavky ako vo IFS
Food v.5.

Vo vseobecnosti: poziadavky su viac zamerané na ucinnost’ ako

na dokumentaciu!
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S! ;S Hlavné zmeny v dotazniku v.6 voci verzii 5

Priklady:

¥ Interné audity:

 Uginné interné audity sa musia vykonat podla schvaleného programu
a musia zahfnat prinajmensom vSetky Casti normy IFS. Predmet
a interval sa musi urcit na zaklade hodnotenia rizika. Toto isté plati
pre vonkajSie priestory vlastné alebo prenajaté organizaciou.

m Cistenie a dezinfekcia
o Plany Cistenia a dezinfekcie musia byt dostatoCne zavedené.

18



S! ;S Kapitola 1: Zodpovednost’ vrcholového vedenia

Nova poziadavka tykajuce sa interaktivhej komunikacie

B Nové: Spolo¢nost musi, Co najskér informovat svojich zakaznikov
0 akomkolvek probléme tykajucom sa Specifikacie vyrobkov,
predovsetkym o vSetkych nezhodach zistenymi prislusnymi
organmi, suvisiacimi s vyrobkami, ktoré by mohli mat, maju alebo
mali definovany vplyv na bezpecnost a/alebo legalnost prislusnych
vyrobkov. Okrem iného, by to mohlo zahfnat' aj informacie tykajuce
sa vystraznych zalezitosti.

19



S! ;S Kapitola 2: System manazerstva a kvality
a bezpecnosti potravin

Zhrnutie hlavnych zmien:
B Rozsirenie poziadaviek tykajucich sa kvality a bezpecCnosti

B Aktualizacia poziadaviek GFSI a 1ISO22000 (nové poziadavky
ohladom CP)

Udrziavanie zaznamov

B Zmenené: Vsetky zaznamy musia byt udrziavané v sulade
s poziadavkami legislativy, a minimalne 1 rok po uplynuti
trvanlivosti vyrobku.
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S! ES Kapitola 2: System manazerstva a kvality
a bezpecnosti potravin

Systém HACCP

B Nové: System HACCP musi by prevereny vzdy, ak sa vyskytne
zmena, ktora moze ovplyvnit bezpecnost vyrobku. Medzi inym
moze zahfnat nasledovne:

e zmena Vv surovinach alebo dodavatelov,

e zZmeny Vv recepture,

e zmeny Vv procese alebo zariadeni,

e prace meniace priestory,

e novy vyrobok,

e zmeny v skladovani alebo podmienok distribucie.

o akakolvek zmeny z preskumania musi byt zdokumentovana.

21



Kapitola 2: System manazerstva a kvality
"~ a bezpecnosti potravin

Systém HACCP

Nové: Tim HACCP musi mat’ kvalifikovaného veduceho timu.

Zmenené: krok 6., 1.princip: analyza nebezpecCenstiev musi byt
dostupna pre vSetky fyzikalne, chemické a biologicke
nebezpecCenstva, vratane alergénov, ktore je mozné odévodnene
oCakavat.

Nové: Zaznamy z monitorovania CCP musia byt prekontrolované
opravnenou osobou.

Nové: CP musia byt monitorované a toto monitorovanie musi byt
zaznamenaneé.

Zmenené: Pre kazdy CCP a CP sa musia byt vytvorené postupy
pre napravné Cinnosti. Ak monitorovanie zisti, Zze CCP a CP nie su
pod kontrolou, musi sa vykonat a zdokumentovat prislusné
napravné opatrenie. Taketo napravné opatrenia musia vziat do
uvahy aj nezhodné vyrobky.
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m Kapitola 3: Manazérstvo zdrojov

Zhrnutie hlavnych zmien:

B Zmenena formulacia poziadavky na infek€né ochorenia

B Skolenia a instruktaz

B Riadenie potravin prinesenych do vyroby

23



m Kapitola 3: Manazérstvo zdrojov

Postupy tykajuce sa infekénych ochoreni

B Zmenené: Musia sa vytvorit a komunikovat opatrenia pre
zamestnancov, dodavatelov a navstevnikov na oznamovanie
infekCného ochorenia, ktoré méze mat vplyv na bezpecnost
potravin. V pripade oznamenia infekCného ochorenia, musia sa
prijat opatrenia na minimalizaciu kontaminacie vyrobkov.

Skolenia a ins$truktaz

B Nové: Pre Cinnosti s vplyvom na bezpecCnost potravin musi
spoloCnost zaviest prislusné programy skoleni a instruktazi
a testovat ich ucCinnost a zavedenia.
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m Kapitola 3: Manazérstvo zdrojov

Sanitarne zariadenia, vybavenie pre osobnu hygienu a
zariadenia pre zamestnancov

B Nové: Musia byt zavedené pravidla a zariadenia na zabezpecenie
spravneho manazmentu osobnych veci zamestnancov a pre
potraviny, ktoré si zamestnanci prinasaju do prace, potraviny
pochadzajuce z jedalne a z vydajnych automatov. Potraviny sa
musia skladovat a/alebo pouzivat v prislusnych zariadeniach pre
zamestnancov.

B Zmenené: Toalety nesmu mat priamy vstup do priestoru, kde sa
manipuluje s potravinami. Prudenie vzduch nesmie byt priCinou
rizika krizovej kontaminacie.
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m Kapitola 3: Manazérstvo zdrojov

Sanitarne zariadenia, vybavenie pre osobnu hygienu a
zariadenia pre zamestnancov

B Zmenené: Takéto zariadenia na umyvanie ruk musia poskytovat
minimalne:
e tecCucu pitnu vodu primeranej teploty
o tekuté mydlo
e vhodny systém na susenie ruk

B Nové: Tam, kde analyza rizika preukaze potrebu, musia byt
k dispozicii zariadenia na Cistenie obuvi, topanok a ochrannych
odevov.
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m Kapitola 4: Vyrobné procesy

Zhrnutie hlavnych zmien:

RozSirenie poziadaviek tykajucich sa kvality a bezpecCnosti potravin
Pridana nova kapitola tykajuca sa nakupovanych vyrobkov

Pridané poziadavky tykajuce sa kvality:

Zhoda so Specifikaciou

Vyvoj vyrobku: validacia informacii tykajucich sa oznacCovania,
vyzivovych informacii

Kontrola kvality oznaCovania

Kvalita surovin, a pod.

Dodato€né informacie v pripade subdodavatelov
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m Kapitola 4: Vyrobné procesy

Specifikacie
B Nové: V pripade poziadavky zakaznika, Specifikacie musia byt
pisomne odsuhlasené.

Zlozenie/receptury

B Zmenené: Tam, kde existuju zmluvy so zakaznikom, pokial sa to
tyka zlozenia/receptury vyrobku a technologickych poZiadaviek,
musia sa tieto dohody dodrziavat.
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m Kapitola 4: Vyrobné procesy

Vyvoj vyrobku

B Nové: Musi byt zavedeny postup na zaistenie zhody oznaCovania
a platnou legislativou krajiny urCenia a poziadaviek zakaznika.

B Nové: Spolo¢nost musi zabezpedit, ze pouzivané oznacenie
zodpoveda balenym vyrobkom. Tato zhoda sa musi pravidelne
preverovat.

B Nové: Spolo¢nost musi preukazat prostrednictvom Studii a/alebo
vykonat prislusne testy, aby validovala vyzivové informacie alebo
tvrdenia uvedené na oznaceni. Toto sa tyka novych vyrobkov
a rovnako aj poCas Casu predaja.
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m Kapitola 4: Vyrobné procesy

Nakupovanie

B Nové: V pripade, Ze spoloCnost obchoduje s vyrobenymi
vyrobkami, musi sa zabezpecCit, ze existuje proces schvalovania
a monitorovania dodavatelov a ze je zavedeny.

B Nové: V pripade, Ze spoloCnost obchoduje s vyrobenymi
vyrobkami, proces schvalovania a monitorovania musi obsahovat
jasné kritéria pre hodnotenie ako napr.audity, analyzne certifikaty,
spolahlivost dodavatela, reklamacie, ako aj pozadované vykonove
normy.

B Nové: V pripade privatnych znacCiek, musi existovat schvalenie
dodavatela v zhode s poziadavkami zakaznika pre subdodavatelov
hotovych vyrobkov alebo rozpracovanych vyrobkov.
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m Kapitola 4: Vyrobné procesy

Nakupovanie

Protokol auditu:

B Dodavatelia musia byt sami IFS certifikovani.
B Tieto 3 poziadavky musia byt auditované.

B Na certifikate musi byt jasne uvedené, ktoré vyrobky spolo¢nost
nakupuje.
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m Kapitola 4: Vyrobné procesy

Balenie vyrobkov

B Nové: Na zaklade hodnotenia rizika a uréeného pouzitia,
spolo¢nost musi urcit poziadavky pre obaly uréené pre Specifické
pouzitie.

B Nové: Informacie na obale musia byt CitateIné, nezmazatelné

a musia zodpovedat prislusnej Specifikacii zakaznika. Toto sa musi
pravidelne kontrolovat.
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m Kapitola 4: Vyrobné procesy

Subdodavatelia

Uz existujuce kapitoly pre skladovanie a dopravu

1 4

Udrzba a opravy

B Nové: Ak si spoloCnost najima tretiu stranu na vykon udrzby
a oprav, vsetky Specifikované poziadavky tykajuce sa materialu
a zariadenia musia byt urCené a udrziavane.

Cistenie a dezinfekcia

B Nové: Ak si spoloCnost najima tretiu stranu na vykon Cistenia a
dezinfekcie, vSetky Specifikované poziadavky v sekcii 4.7 musia
byt jasne urCené v prislusnej zmluve.
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m Kapitola 5: Merania, analyza a zlepSovanie

Zhrnutie hlavnych zmien:

Nova frekvencia pre interné audity

DodatoCné poziadavky na validaciu procesu
Zvysujuce sa poziadavky na kontrolu mnozstva
Analyzy vyrobkov: nové poziadavky na plan skusania

Krizovy manazment: poziadavka na neustale dostupnu kontaktnu
osobu
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m Kapitola 5: Merania, analyza a zlepSovanie

Interné audity

B Zmenené: Interné audity Cinnosti, ktoré su kritické k bezpecnosti
vyrobkov a Specifikacii vyrobkov musia byt vykonané najmenej
1xro€ne.

Analyza vyrobkov

B Nové: Na zaklade vnutornych alebo vonkajSich informacii na
hodnotenie rizika, ktoré mézu mat vplyv na bezpecnost potravin,
spolocnost musi aktualizovat plan skusSania a/alebo prijat prislusné
opatrenia, aby zabranila vplyvu na hotovy vyrobok.
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m Kapitola 5: Merania, analyza a zlepSovanie

Validacia a riadenie procesu

B Nové: Kritéria pre validacia a riadenie procesu musia byt jasne
urcene.

B Nové: Proces validacie sa musi vykonat' s vyuzitim zozbieranych
udajov, ktoré su dolezite pre bezpecnost vyrobku a procesu.

V pripade dalsich zmien, je potrebné vykonat opatovnu validaciu.
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m Kapitola 5: Merania, analyza a zlepSovanie

Kontrola mnozstva

B Nové: Musi existovat postup na urCenie kritérii zhody pre kontrolu
mnozstva vyrobnej davky. Tento postup musi, medziinym zobrat do
uvahy cCistu hmotnost, hustotu, a pod.

B Nové: Kontroly musia byt zavedené a zaznamenané podfa
vzorkovacieho planu, ktory je reprezentativny pre celu vyrobnu
davku.

B Nové: Vysledky kontrol musia byt v zhode s urCenymi kritériami pre
vsSetky vyrobky pripravené na dodanie.

B Nové: Tam, kde je to mozné, zariadenie poslednej kontroly musi
byt Uradne schvalené.
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m Kapitola 5: Merania, analyza a zlepSovanie

Riadenie incidentov, zadrzanie a st'ahovanie vyrobkov

B Zmenené: Aktualizované kontaktné informacie v stave nudze (ako
napriklad mena a telefénne Cisla dodavatelov, zakaznikov
a kompetentnych organov)musia byt k dispozicii. Zamestnanec

spoloCnosti zodpovedny za spustenie krizového riadenia, musi byt
neustale dostupny.
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m Kapitola 6: Obrana potravin

Zhrnutie hlavnych zmien: teraz povinna kapitola
B Hodnotenie ochrany

B Bezpecnost miesta

B Bezpecnost zamestnancov a navstev

O

InSpekcie vonkajsieho prostredia
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m IFS Logistic v.2

truktara normy
Nova struktura normy

136 kriterii (98 vo verzii1)

H = = O

6 K.O. kritérii (3 navySe — monitorovanie CCP, interny audit,
nezhodné vyrobky)

Protokol auditu z IFS Food (1.Cast)

Doélezité zmeny
B Poziadavky na vedenie a zodpovednost
B Podrobnejsie rozpracovanie riadenie rizika a planu HACCP

B Bezpecnost potravin a externé inSpekcie
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m IFS Logistic v.2

Pouzitel'nost’

M potraviny, ako nepotravinarsky tovar — nakladka, vykladka,
skladovanie, doprava

B zahrna dopravu: nakladnymi autami, vlakom, lodami, letecku, a
pod.,

B zahfna volne lozené vyrobky a nebalené potraviny

Trvanie auditu

® Cas auditu — 1 den
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m IFS Logistic v.2

Audit sidla spolo¢nosti
B je nepovinny

B vysledok sa zapocCitava pre jednotlivé poboCky — audit fudskych
zdrojov, zmluvy o poskytovani sluzieb, zmluvy so zakaznikmi,
kluCoveé manazérske procesy,...

B pred auditom pobocCiek

Kombinacia auditu IFS Logistic/IFS Broker
B Navyse 2-6 hodin

B SpoloCnost ziska 2 certifikaty
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m IFS Logistic v.2

KO poziadavky
B 1.2.4 Struktura spolonosti

B 2.1.1 Riadenie rizika/Systém HACCP

B 2.3.8 Ovladané body CCP — nova poziadavka

B 5.1.1 Interné audity — nova poziadavka

B 5.5.1 Riadenie nezhodnych vyrobkov — nova poziadavka
N

5.6.2 Napravné Cinnosti
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m IFS Logistic v.2

Poziadavky normy

W Zodpovednost vrcholového vedenia

B Systém manazérstva bezpecnosti a kvality vyrobku
B Riadenie zdrojov

B Realizacia sluzby
B

Meranie, analyza, zlepSovanie
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SGS.

Dakujem za pozornost !

Martin Horvath, SGS Slovakia spol.sr.o.
martin.horvath@sgs.com, 0905/480016
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